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Stellenausschreibung 

Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen 

Junior-IT-Supporter (m/w/d)  
zur Einstellung in unserem IuK-Bereich. 

 
Ihr Aufgabengebiet: 
Sie erwartet ein äußerst interessantes und abwechslungsreiches Arbeitsumfeld. Dazu gehören insbesondere: 

• Mitarbeit im First Level Support-Team und Unterstützung des Client-Verantwortlichen 
• Ansprechpartner/-in für IT-technische Fragen sowie Betreuung der Fachabteilung in allen Fragen zum 

technischen Betrieb 
• Betreuung der IT-Arbeitsplätze vor Ort und im Home-Office 
• Installation von physischen Clients über Softwareverteilung (Baramundi) 
• Asset Management 
• Zusammenarbeit mit dem IT-Dienstleistungszentrum des Freistaats Bayern und externen Dienstleistern 
• Pflege der Betriebsdokumentation 

 
Anforderungen: 

• Abgeschlossene einschlägige IT-Berufsausbildung (z. B. als Fachinformatiker/-in Fachrichtung 
Systemintegration).  

• Breit gefächertes IT-Basiswissen in den Bereichen Betrieb, Support und Fehleranalyse oder zumindest 
die Bereitschaft, sich in diesen Bereich intensiv einzuarbeiten 

• Gute Kenntnisse im Bereich Clienthardware (Microsoft Windows) 
• Besonderen Wert legen wir auf Teamfähigkeit, Kommunikationsfähigkeit, Eigeninitiative und Fortbil-

dungsbereitschaft 

 
Ihre Möglichkeiten bei uns: 

• Vielseitige, verantwortungsvolle und zukunftsorientierte Tätigkeit auf einem sicheren Arbeitsplatz 
• Flexible Arbeitszeit, Vergütung und Sozialleistungen nach TV-L (Einstellung in Entgeltgruppe 6)  
• Flache Strukturen, schnelle Entscheidungswege sowie enge Zusammenarbeit mit anderen Bereichen 
• Gerne geben wir auch Berufsanfängern die Möglichkeit, in das spannende, abwechslungsreiche Auf-

gabengebiet der Iuk-Betreuung bei einer staatlichen Behörde hineinzuwachsen. 

Die Stelle ist grundsätzlich teilzeitfähig, sofern durch Job-Sharing die ganztägige Wahrnehmung der Aufgabe 
sichergestellt ist. Im Sinne des Gleichstellungsgedankens werden Frauen zu einer Bewerbung ermutigt. Schwer-
behinderte Bewerberinnen und Bewerber werden bei ansonsten im Wesentlichen gleicher Eignung bevorzugt 
berücksichtigt.  
 

Bitte richten Sie Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen, gekennzeichnet als "Vertrauliche Personalsache", 
bis spätestens 11.10.2024 an das Bayerische Landesamt für Datenschutzaufsicht, z. H. Herrn Will, Postfach 
606, 91511 Ansbach. Für nähere Informationen steht Ihnen der Leiter des technischen Bereichs Herr Sachs 
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telefonisch unter der Nummer 0981-180093140 zur Verfügung. Verschlüsselte E-Mail-Bewerbungen an post-
stelle@lda.bayern.de sind ebenfalls möglich. Der PGP-Schlüssel ist auf unserer Webseite unter 
https://www.lda.bayern.de/de/kontakt.html abrufbar. 
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